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. IT-siisteemid ja seadmed (arvutid, printerid, vorgusiisteemid jms) on mdeldud

Oppetoo ja ametialaseks kasutamiseks.
Kasutajad on kohustatud jargima kehtivaid seaduseid, kooli kodukorda ning IT-
siisteemide kasutamise hiid tavasid ja eeskirja.

. Koik kooli IT-silisteemid ja vorguteenused on kéttesaadavad ainult autoriseeritud

kasutajatele.

Kasutajakonto andmed (nt kasutajanimi ja parool) on konfidentsiaalsed ja neid ei
tohi jagada kolmandate isikutega.

Paroolid peavad olema tugevad ja neid tuleb regulaarselt muuta.

Koolis olevad arvutid, printerid ja muud IT-seadmed peavad olema kasutuses
heaperemehelikult ja ainult Sppetdd voi to6 eesmarkidel.

Kasutajad ei tohi ilma loata paigaldada tarkvara, muuta siisteemi seadeid ega
kasutada seadmeid isiklikel eesmérkidel. Kasutajad peavad hoiduma kahjulike
programmide (viiruste, pahavara jms) levitamisest.

Kool ei vastuta isiklike seadmete ja andmete turvalisuse eest, kui neid kasutatakse
kooli vorgus.

Kool jilgib IT-siisteemide kasutamist, et ennetada vadrkasutust ja tagada
stisteemide tookindlus.

Isikuandmete to6tlemisel tuleb jérgida kehtivaid andmekaitseseaduseid ja kooli
privaatsuspoliitikat.

IT-slisteemide véidrkasutuse korral v3ib kool rakendada distsiplinaarmeetmeid,
sealhulgas juurdepéésu piiramist.

Igasugusest siisteemirikkest, turvariskist voi kahtlasest tegevusest tuleb
viivitamatult teavitada IT-tuge.

Kasutaja vastutab tema poolt tahtlikult tekitatud kahju eest.

Kool jitab endale diguse ajakohastada reegleid vastavalt IT-silisteemide arengule
ja seadusandluse muudatustele.

K61k muudatused joustuvad, kui kool on nendest kasutajaid teavitanud.



I1 TOOTAJATE EESKIRI
1. Eesmirk ja ulatus

Kéesoleva eeskirja eesmérk on kehtestada Narva Tédiskasvanute kooli (edaspidi asutus)
tootajatele iihtsed reeglid infosiisteemide ja IT-ressursside kasutamiseks. See dokument
sétestab todtajate digused, kohustused seoses kooli IT-ressursside kasutamisega ning
andmekaitse reeglid, mida kdik kasutajad peavad jérgima.

1.1 Kasutusala ja vastutus

1.1.1  Eeskirja vdljatootamise ja vajadusel uuendamise eest vastutab IT-spetsialist. Eeskiri
hdlmab IT-seadmete, infosiisteemide ning turvameetmete kasutamise liksikasju.

1.1.2  Eeskiri kehtib kdikidele asutuse todtajatele ja on kohustuslik jargimiseks koikides
asutuse flitisilistes asukohtades.

1.1.3  Kiesoleva eeskirja sitteid kohaldatakse ka véliste rakenduste, registrite ja
andmebaaside kasutamisel, kui vastavate viliste rakenduste kasutamise eeskirjades ei
ole sétestatud teisiti.

1.2 IT-lahendused ja teenused

1.2.1 Kool kasutab Microsoft A3 litsentsi, mis hdlmab Microsoft Office 365 rakendusi ja
teenuseid.

1.2.2  Kooli e-posti teenus on korraldatud Microsoft Outlooki kaudu.

1.2.3  Koik arvutid on hallatud 14bi Microsoft Intune siisteemi, mis voimaldab nende keskset
juhtimist ja turvamist.

1.2.4  Prinditeenused on koolile tagatud lébi lepingulise teenusepakkuja.

2. Kasutaja

2.1 Kasutajad ja oigused

2.1.1  Kasutajate gruppide jaotamine — Kasutajad jaotatakse vastavalt nende td6iilesannetele
ja vajadustele erinevatesse ligipddsugruppidesse. IT-spetsialist médérab igale kasutajale
vastavad ligipddsudigused.

2.1.2  Kasutajakonto loomine — IT-spetsialist loob kasutajakontod Microsoft Entra ID
teenuse kaudu. Sisselogimiseks kasutatakse kooli méératud kasutajatunnust ja parooli.

2.1.3  E-posti kasutamine — Iga td6taja jaoks luuakse e-posti konto vormingus
eesnimi.perekonnanimi@ntk.ee, mida tuleb kasutada ainult to6alasteks eesmarkideks.

2.1.4  Ligipaas kooli infosiisteemidele — Koikidele tootajatele antakse ligipaés kooli
infosiisteemidele ja teenustele vastavalt nende tootlilesannetele. Vajaduse korral saab
tootaja taotleda tdiendavaid ligipddsudigusi IT-spetsialistilt.

2.1.1  Tarkvara kasutamine — T606tajatel on digus kasutada kooli poolt litsentseeritud
tarkvara ja rakendusi, mis on vajalikud todiilesannete tditmiseks. Kdik tarkvara
paigaldamised peavad olema kooskdlastatud kooli IT-spetsialistiga.



2.2 Kasutaja kohustused

2.2.1
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2.2.5

Eeskirjade jargimine — Kasutajad on kohustatud jargima kdesolevat eeskirja, kooli IT-
poliitikaid ning kdiki kehtivaid seadusi, mis reguleerivad andmekaitset ja autoridigusi.
IT-seadmete hooldamine — Kasutajad peavad hoolitsema neile viljastatud IT-
seadmete eest, hoidma neid korras ja tagastama need IT-spetsialistile todlepingu
16ppemisel voi seadmete hoolduseks.

Turvaintsidentidest teavitamine — Kdik kasutajad peavad viivitamatult teavitama IT-
spetsialisti vOi kasutajatuge igasugustest turvaintsidentidest, sealhulgas viirustest,
pahavarast ja seadmeriketest.

Paroolide kaitsmine — Kasutajad on kohustatud hoidma oma kasutajatunnused ja
paroolid konfidentsiaalsena ning mitte jagama neid teistele isikutele. Kahtluse korral,
et parool on avalikuks saanud, peab kasutaja viivitamatult teavitama IT-spetsialisti.
Arvuti lukustamine — Kui kasutaja lahkub arvuti juurest, peab ta selle lukustama (Win
+ L), et véltida volitamata isikute juurdepaisu.

2.3 Kasutaja oigused

23.1
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Ligipais IT-ressurssidele — Kasutajatel on digus saada juurdepéds tdotlilesannete
taitmiseks vajalikele IT-ressurssidele, sealhulgas arvutid, tarkvara ja andmebaasid.
IT-abi saamine — Kasutajad vdivad podrduda IT-spetsialisti poole, et saada tehnilist
abi, juhiseid voi tdiendavat informatsiooni tarkvara ja seadmete kasutamise kohta.
IT-koolitused — Kasutajatel on digus osaleda kooli korraldatud IT-alastel koolitustel ja
kiiberkaitse testidel, et tagada oma teadmiste ja oskuste vastavus kooli nduetele.

3. IT-seadmete ja Infosiisteemide kasutamine

3.1 [T-seadmete viljastamine ja kasutamine

3.1.1

3.1.1 IT-seadmete véljastamine — IT-seadmed, nagu siilearvutid, lauaarvutid ja muud
tehnilised vahendid, viljastatakse to0tajatele vastavalt nende tooiilesannetele.
Seadmete viljastamise ja tagastamise eest vastutab IT-spetsialist.

3.1.2 Seadmete kasutamine véljaspool kooli — Té6tajatel on digus viia kooli IT-
seadmed, nditeks siilearvutid, vdljapoole koolihoonet (néiteks koju voi ldhetusele),
kuid nad peavad tagama seadmete turvalisuse ja mitte lubama nende kasutamist
volitamata isikutele.

3.1.3 Intune'i kaudu hallatavad seadmed — Kdik kooli arvutid on hallatud Microsoft
Intune'i siisteemi kaudu, mis tagab nende keskse haldamise ja turvamise. Kasutajad ei
tohi muuta seadmete konfiguratsiooni, ei tohi eemaldada seadmeid hallatust ega
paigaldada tarkvara ilma IT-spetsialisti loata.



3.2 Infostisteemide ja tarkvara kasutamine

3.2.1
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3.2.1 Infostiisteemide kasutamine — Kasutajad peavad kasutama kooli infosiisteeme,
sealhulgas andmebaase ja rakendusi, ainult todiilesannete tditmiseks. Isiklikuks
kasutamiseks moeldud andmeid ja tarkvara ei tohi hoida kooli arvutites ega serverites.
3.2.2 Tarkvara paigaldamine — Uue tarkvara paigaldamiseks on vajalik IT-spetsialisti
ndusolek. Kasutajad ei tohi omavoliliselt paigaldada tarkvara, eriti piraattarkvara, ega
muuta olemasolevate rakenduste konfiguratsiooni.

3.2.3 Outlook e-posti teenus — Kdik todalane kirjavahetus tuleb teha 1dbi kooli
Outlooki e-posti stisteemi. Isiklikku kirjavahetust tuleb hoida eraldi kaustas ja mitte
segada tooalase e-posti liiklusega.

3.2.4 Printimisteenuste kasutamine — Prinditeenused on koolis tagatud 14bi lepingulise
teenusepakkuja. Kasutajad peavad printimisel jargima sdéstlikkuse pdhimotteid (nt
kahepoolne printimine) ja hoiduma ebavajalike dokumentide printimisest.

3.2.5 E-kooli kasutamine — Koolis kasutatakse E-kooli infosiisteemi, mille haldamise
eest vastutab dppekorralduse juht koos IT-spetsialistiga. Koik kasutajad, kelle
tootilesanded on seotud E-kooli kasutamisega, peavad jargima E-kooli kehtestatud
juhiseid, reegleid ja turvandudeid.

3.3 Turvameetmed ja kohustused

3.3.1
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3.3.1 Viirusetdrje ja turvatarkvara — Koik IT-seadmed peavad olema varustatud
viirusetdrje ja muu vajaliku turvatarkvaraga, mida ei tohi vélja liilitada ega
eemaldada. Kui seadmel puudub vajalik turvatarkvara, peab kasutaja viivitamatult
teavitama IT-spetsialisti.

3.3.2 Andmete kriipteerimine — Tundlikud andmed, mida siilitatakse vélisel
andmekandjal voi saadetakse e-posti teel, peavad olema kriipteeritud, et viltida nende
sattumist volitamata isikute katte.

3.3.3 Infoturbeintsidentide teavitamine — Koik infoturbeintsidendid, sealhulgas
kahtlased e-kirjad, viirused, andmelekkeohud ja muud turvaohtud, tuleb viivitamatult
teatada IT-spetsialistile. Turvameetmete rikkumise korral vdivad kasutajale rakenduda
distsiplinaarmeetmed, mille ulatust otsustab direktor.

4. Kasutajakonto haldus ja kontroll

4.1 Kasutajakonto loomine ja haldus

4.1.1

4.1.1 Kasutajakonto loomine — IT-juht loob to6tajatele kasutajakonto Microsoft Entra
ID kaudu. Kasutajakonto voimaldab juurdepdisu Office 365 teenustele ja annab
ligipddsu kooli todarvutitele.

4.1.2 Konto kustutamine — Kui t66taja lahkub t66lt, suletakse tema konto tédlepingu
10ppemise paeval voi sellele jargneval 6opdeval. Konto jédb suletuks 6 kuuks, parast
mida see kustutatakse. Opilaste kontod kustutatakse pirast kooli 1dpetamist augustis
enne uue dppeaasta algust.



4.2 Paroolinouded ja haldus

4.2.1
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4.2.1 Parooli loomine — Parooli minimaalne pikkus peab olema 10 siimbolit,
sisaldades vdahemalt {ihte suurtéhte, iihte vdiketédhte, ihte numbrit ja iihte erimérki.
Parool ei tohi sisaldada kasutaja tdisnime ega muid kergesti dra arvatavaid
kombinatsioone.

4.2.2 Parooli vahetamine — Parool uuendatakse automaatselt kaks korda aastas.
Parooli vahetuse kdigus uuendatakse ka koikide teiste parooliga seotud teenuste
paroolid.

4.2.3 Parooli kaitse — Parooli ei tohi edastada ega avaldada teistele isikutele, sh IT-
tootajatele. Kahtluse korral, et parool on sattunud volitamata isikute kétte, peab
kasutaja sellest viivitamatult teavitama IT-spetsialisti.

4.3 Kasutajakonto jdleimine ja kontroll

4.3.1
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4.3.1 Kasutajakonto tegevuste jalgimine — IT-spetsialist jdlgib ja logib kasutajakonto
tegevusi, sealhulgas sisselogimisi, ligipddse ja muud tegevust, et tagada turvalisus ja
andmekaitse.

4.3.2 Ligipaasulogi kontroll — IT-spetsialist voib teha jérelkontrolli kasutajalogi iile,
kui on pohjust kahtlustada IT-eeskirjade rikkumist voi turvaintsidenti. Kasutajatel ei
ole digust kustutada voi muuta ligipdédsulogi.

4.3.3 Kasutajadiguste lilevaatus — IT-spetsialist peab kord aastas iile vaatama ja
vajadusel ajakohastama koikide kasutajate digusi ja ligipdise, tagamaks, et need
vastavad kasutaja todiilesannetele ja turvanduetele.

5. IT-abi ja toetus

5.1 I[T-abi osutamine

5.1.1

5.1.1 IT-abi pakkumine — IT-abi koolis osutab IT-spetsialist, kes pakub tehnilist tuge
ja lahendab kdik IT-seadmetega seotud probleemid, sealhulgas tarkvara ja riistvara
kiisimused.

5.1.2 P66rdumine IT-abi saamiseks — Kui kasutaja vajab IT-abi, voib ta poorduda IT-
spetsialisti poole e-posti voi telefoni teel. Kiireloomuliste probleemide korral
soovitatakse kasutada telefoni.

5.1.3 Probleemide lahendamine — IT-spetsialist tegeleb probleemide lahendamisega
esimesel voimalusel, kuid mitte hiljem kui 2 to6pdeva jooksul vastavalt
prioriteetidele. Ajakriitiliste probleemide lahendamine toimub esmajérjekorras.

5.1.4 Asendusseadmed — Vajaduse korral ja vdimaluse olemasolul voib IT-juht
véljastada kasutajale ajutiseks kasutamiseks asendusseadme, kui tema seade vajab
remonti voi hooldust.



5.2 [T-abi reguleerimine

5.2.1  5.2.1 Probleemide registreerimine — Kui probleem ei saa koheselt lahendust,
registreerib IT-spetsialist selle ja teavitab kasutajat lahendamise kdigust.

5.2.2  5.2.2 Intsidendi haldus — Koik IT-intsidendid, mis vajavad tdiendavat analiilisi vdi on
seotud turvameetmetega, peavad olema korrektselt dokumenteeritud. IT-spetsialist
hoiab arvestust koikide intsidentide iile, et parandada teenuste kvaliteeti ja ennetada
tulevasi probleeme.

5.2.3  5.2.3 Koolitused ja juhised — IT-spetsialist pakub kasutajatele vajadusel tdiendavaid
juhiseid ja koolitusi uute siisteemide kasutamiseks, samuti kiiberkaitse alaseid
koolitusi ja teste.

5.3 Kasutajatugi ja koostoo

5.3.1  5.3.1 Kasutajatoe tooaeg — Kasutajatugi on saadaval kooli todajal. Kdik paringud, mis
saabuvad véljaspool td6aega, voetakse t00sse jargmisel todpaeval.

5.3.2  5.3.2 Koostdo teiste osakondadega — IT-spetsialist teeb tihedat koostdod teiste
osakondadega, et tagada torgeteta IT-teenuste toimimine. Kdik suured muudatused
voi uuendused kooskolastatakse kooli juhtkonnaga.

5.3.3  5.3.3 Tagasiside — Kasutajad voivad anda tagasisidet IT-teenuste kvaliteedi kohta. IT-
spetsialist analiiiisib tagasisidet ja kasutab seda teenuste parendamiseks.

6. I'T-seadmete ja tarkvara kasutamise piirangud

6.1 Uldised piirangud

6.1.1 Isikliku tarkvara ja failide kasutamine. Koik tarkvara paigaldamised peavad olema
kooskolastatud IT-spetsialistiga.

6.1.2 Piraattarkvara keelamine — Piraattarkvara paigaldamine ja kasutamine kooli IT-
seadmetes on rangelt keelatud. IT-spetsialist jadlgib tarkvara litsentse ja tagab, et kodik
kasutatavad programmid on diguspérased ja litsentseeritud.

6.1.3 Kasutajate volitused — Kasutajatel on keelatud kasutada teise isiku kasutajatunnuseid ja
paroole. Iga to6taja vastutab oma konto kasutamise eest ning peab tagama, et tema volitusi ei
kuritarvitata.

6.1.4 Vorguliiklus ja andmete kaitse — Kasutajatel on keelatud kasutada kooli vorku isiklikel
eesmarkidel, mis voivad tekitada koolile mainekahju vai turvariski. Kooli vorgus on keelatud
kiilastada veebilehti, mis sisaldavad ebaseaduslikku, ebaeetilist voi ohtlikku sisu.



6.2 IT-seadmete kasutamine

6.2.1 Riistvara muutmine — Kasutajatel on keelatud muuta voi kohandada kooli IT-seadmete
riistvara ilma IT-spetsialisti loata. See holmab komponentide lisamist, eemaldamist voi
vahetamist.

6.2.2 Turvatarkvara keelamine — IT-seadmetes installeeritud viirusetdrje ja muu turvatarkvara
ei tohi vélja liilitada ega eemaldada. Koik turvakonfiguratsioonid peavad jaédma muutmata,
kui pole teisiti kokkulepitud juhtkonnaga.

6.2.3 Vorguiihendused — Kasutajatel on keelatud iseseisvalt luua uusi vorguiihendusi voi
muuta olemasolevaid ilma IT-spetsialisti loata.

6.2.4 Mobiilsete seadmete kasutamine — Mobiilsete seadmete, nagu siilearvutid kasutamisel
viljaspool kooli tuleb tagada nende turvalisus ja mitte lubada volitamata isikutel neile ligi
padseda. Koik andmed, mis on nendel seadmetel, peavad olema kaitstud.

6.3 E-posti ja failide saatmine

6.3.1 Kahtlased e-kirjad — Kasutajatel on keelatud avada kahtlaseid e-kirju, nende manuseid
vai linke. Kui kasutaja saab kahtlase e-kirja, peab ta sellest viivitamatult teavitama IT-
spetsialisti, et viltida voimalikke turvariske.

6.3.3 Rampspost ja spdimmi saatmine — Kasutajad ei tohi kasutada kooli e-posti aadressi
rdmpsposti, spimmi voi muude soovimatute sdnumite saatmiseks. Samuti on keelatud
osaleda tarbijaméngudes voi foorumites, kasutades todalast e-posti aadressi.

7. Kasutajate kohustused ja vastutus

7.1 Kasutajate kohustused

7.1.1 IT-eeskirjade jargimine — K&ik kasutajad peavad jargima kéesolevat IT-eeskirja ning
kehtivaid seadusi ja kooli reegleid, mis reguleerivad IT-ressursside kasutamist.

7.1.2 Tootajale eraldatud seadmete hooldamine — Kasutajad on kohustatud hoolitsema neile
eraldatud IT-seadmete eest, hoidma neid heas korras ning viivitamatult teavitama IT-juhti,
kui ilmneb mdni rike voi vajadus hoolduseks.

7.1.3 Andmete turvalisus — Kasutajad peavad tagama, et kdik todiilesannetega seotud andmed
on turvaliselt hoitud ja vajadusel kriipteeritud. Tundlike andmete puhul tuleb jargida
kehtivaid turvandudeid.

7.1.4 Intsidentidest teatamine — Kasutajad peavad viivitamatult teatama IT-juhile koikidest
infoturbeintsidentidest voi kahtlustest, mis voivad ohustada kooli IT-siisteemide turvalisust.



7.2 Kasutajate vastutus

7.2.1 Isiklik vastutus — Kasutajad vastutavad isiklikult kdikide nende kasutajakonto alt tehtud
tegevuste eest, sealhulgas andmete muutmise ja silisteemidele ligipdédsu eest. Kasutaja on
kohustatud hoidma oma paroolid ja kasutajatunnused konfidentsiaalsena.

7.2.2 Seadmete vddrkasutamine — Kui kasutaja teadlikult vair kasutab talle usaldatud IT-
seadmeid voi -siisteeme, voib IT-juht ajutiselt peatada tema juurdepdisu kooli
infosiisteemidele. Sellisel juhul v3ib kasutajale rakenduda distsiplinaarkaristus.

7.2.3 Kahju hiivitamine — Kui kasutaja tegevuse tulemusena tekib koolile varaline kahju, voib
kooli juhtkond otsustada kahju hiivitamise ulatuse ja viisi, mis voib holmata rahalist
kompensatsiooni voi muid meetmeid.

7.2.4 Aruandlus ja koost6o — Kasutajad on kohustatud tegema koost66d IT-spetsialistiga ja
esitama vajalikud seletuskirjad, kui nende tegevuse tulemusena on tekkinud turvaintsident voi
siisteemirike.

7.3 Koolitused ja teadlikkuse tostmine

7.3.1 Koolitustel osalemine — Koik kasutajad on kohustatud osalema IT-spetsialisti voi
juhtkonna poolt korraldatud koolitustel ja teadlikkuse tdstmise programmides, mis on seotud
IT-turvalisusega.

7.3.2 Kiiberkaitse testid — Kasutajad peavad kord aastas ldbima kiiberkaitse testi, et tagada
nende teadlikkus ja oskused vastavad kooli nduetele. Testide tulemusi kasutatakse kasutajate
teadlikkuse parandamiseks ja koolituste vajaduse hindamiseks.

8. IT-seadmete ja vorgu ressursside kasutamise eeskirjad

8.1 [T-seadmete vdljastamine ja tagastamine

8.1.1 Seadmete viljastamine — Kdik kooli to6tajad, kes vajavad tooiilesannete tditmiseks IT-
seadmeid (nt siilearvutid, lavaarvutid), saavad need IT-juhilt. Seadmete viljastamine
registreeritakse, ja kasutaja vastutab nende hoolduse ning korrasoleku eest.

8.1.2 Seadmete tagastamine — Kui to6taja lahkub t66lt voi seadmeid enam ei vajata, tuleb
need tagastada IT-juhile. Seadmed peavad olema tagastamise hetkel tokorras ja ilma
fitisiliste kahjustusteta, vilja arvatud tavaline kulumine.

8.1.3 Hooldus ja kontroll — Kasutajad on kohustatud tooma IT-seadmed hoolduseks ja
kontrollimiseks vastavalt IT-juhi méddratud ajagraafikule. Hoolduse ajaks voib kasutajale
vajadusel véljastada asendusseadme.



8.2 Voreou ressursside kasutamine

8.2.1 Vorgu kasutamine —Vorgus liikuvad andmed on logitud ja nende sisu kontrollitakse
vajadusel IT-juhi poolt, et tagada turvalisus ja véltida védrkasutamist.

8.2.2 Wi-Fi kasutamine — Koolis on kolm eraldi Wi-Fi vorku: {iks tdotajatele, teine Opilastele
ja kolmas kiilalistele. Tootajate ja dpilaste vorgud on turvalised ja piiratud ligipddsuga, samas
kui kiilalisvork on avatud kiilalistele ja ajutistele kasutajatele. Iga Wi-Fi vorgu kasutamine
toimub vastavalt kasutaja digustele ja vajadustele.

8.2.3 Vorguiihenduste loomine — Kasutajatel on keelatud iseseisvalt luua uusi vorguiihendusi
vO1 muuta olemasolevaid vorgu konfiguratsioone ilma IT-juhi loata.

8.3 Prinditeenused ja dokumendihaldus

8.3.1 Prinditeenuste kasutamine — Koolis kasutatavad prinditeenused on hallatud 14bi
lepingulise teenusepakkuja. Kasutajad saavad printida ainult to6alaseid dokumente, ja nad on
kohustatud jargima sddstlikkuse pohimotteid, nditeks kahepoolset printimist.

8.3.2 Dokumentide skaneerimine ja arhiveerimine — Skaneerimisteenused voimaldavad
kasutajatel saata skaneeritud dokumente enda voi teiste e-posti aadressile.

9. Mobiilse arvutiklassi kasutamine

9.1 Mobiilse arvutiklassi kasutamine

9.1.1 Mobiilse klassiruumi broneerimine — mobiilse klassiruumi (siilearvutid) kasutamiseks
tuleb eelnevalt teha broneering 1dbi E-kooli siisteemi.

9.1.2 Seadmete kasutamine — Mobiilse klassiruumi seadmed on moeldud dppetdoks ja
kooliga seotud tegevusteks. Kasutajad peavad tagama seadmete turvalisuse ja hoidma neid
heas korras.

9.1.3 Seadmete tagastamine — Pirast kasutamist tuleb kdik mobiilse klassiruumi seadmed
tagastada tépselt samas seisukorras, nagu need saadi. Koik probleemid voi puudused tuleb
viivitamatult teatada IT-spetsialistile.



